Donostia
- San Sebastian

SAN SEBASTIAN TURISMO — DONOSTIA TURISMOA SA ERAKUNDERAKO
INFORMAZIO ETA HARRERAKO AGENTEEN LAN POLTSA HANDITZEKO
HAUTAKETA PROZESUA.

- 1. FASEAREN BEHIN-BEHINEKO EMAITZA (EZAGUTZEN ANALISIA ETA
GAITASUNEN ANALISIA).

- 2. FASEA (ANALISI PERTSONALA) ETA 3. FASEA (MERITUEN BALORA-
ZIOA) EGITEKO DEIALDIA.

Lehenengoa.- Goian aipatutako deialdiaren 1.Fasearen (Ezagutzen analisia eta
Gaitasunen analisia) behin-behineko emaitzak argitaratzen dira (1.ERANSKINA).

Proben zuzenketa amaitu eta puntuazioak aztertu ondoren, hautaketa-prozesuaren
baldintzetan aurreikusitakoaren arabera, Hautaketa Batzordeak, identifikazio nominala
egin aurretik, erabaki du 1. Fasea gainditzeko lortu beharreko gutxieneko puntuazioa 15
puntukoa dela.

Bigarrena.- Hautagaiek egokitzat hartzen dituzten alegazioak egin ahal izango dituzte
2 egun balioduneko epean, zerrenda hau argitaratzen den hurrengo egunetik hasita
(2026ko maiatzaren 27 eta 28an). Horretarako, San Sebastian Turismo-Donostia
Turismoa, S.A.ren web orrian dagoen formularioa bete eta
sansebastianturismoa@oteic.com helbidera bidali beharko dute. Epea maiatzaren 28an
amaituko da, 14:00etan.

Alegazioak Hautaketa Batzordeak erabakiko ditu eta 2026ko ekainaren 1ean, ziurrenik,
argitaratuko dira behin-betiko emaitzak.

Hirugarrena.- 2. FASEA — ANALISI PERTSONALA EGITEKO DEIALDIA

1. Fasean gai izan diren hautagaiei dei egiten zaie, 2. Fasea — Analisi Pertsonala
egiteko.

Fase hau 2026ko ekainaren 3tik aurrera egingo da, goizez, OTEIC TALDEAREN
bulegoetan (Zuatzu Enpresa Parkea, Igeldo Eraikina, 1. solairua - 20018 Donostia), 2.
ERANSKINEAN adierazten den ordenaren arabera (deialdiaren eguna eta ordua).
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Laugarrena.- 3. FASEA - MERITUEN BALORAZIOARI BURUZKO INFORMAZIOA

2. Fasea (Analisi Pertsonala) egitera deituak izan diren egunean, honako ziurtagiri
eta/edo egiaztagiri hauek aurkeztu beharko dituzte hautagaiek:

- Hautaketa-prozesuan parte hartzeko baldintzak:

Eskatutako prestakuntza akademikoari eta hizkuntzei buruzko jatorrizko
dokumentazioa eta fotokopiak aurkeztu behar dira.

- 3. Fasea — Merituen balorazioa, merituak aldez aurretik aurkeztu behar dira
parte hartzeko eskabide orrian:

Jatorrizko dokumentazioa eta fotokopia aurkeztuko dira.

Honako alderdi hauek hartuko dira kontuan, eta honela egiaztatu beharko dira:

A) Atzerriko hizkuntzak jakitea, gutxieneko betekizunaz gain: Gutxienez B2 mai-
lako ezagutzaren ziurtagiri ofiziala edo homologagarria aurkeztu beharko da.

B) Antzeko zereginetan esperientzia izatea: Lan bizitzari buruzko txostena, Gi-
zarte Segurantzako Institutu Nazionalak emana, edo kontratuaren hasiera eta
amaiera data eta iraupen osoa egiaztatzen duen beste agiriren bat. Lan kon-
tratuak ere aurkez daitezke, baldin eta kontratuaren edukitik ondoriozta ba-
daiteke zer lan egin den, edo enpresaren beste ziurtagiri batzuk, lanbide-ka-
tegoria eta betetako eginkizunak zehazten dituztenak.

C) Lanpostuarekin zerikusia duten titulazio akademikoak.

Hautaketa prozesuaren garapenari buruzko informazio guztia
https://www.sansebastianturismoa.eus/eu/kontratazioa helbidean argitaratuko da,
jakinarazpen ondorioetarako.

Stua.: Hautaketa Batzordea
Donostia, 2026ko maiatzak 26
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1.ERANSKINA:
1.Fasearen behin-behineko emaitza (Ezagutzen analisia eta
Gaitasunen analisia).

1.FASEA
EZAGUTZEN ANALISIA ETA GAITASUNEN ANALISIA
PROBEN
czoat | Rk | memme | o | VT
(gutxienez | KALIFIKAZIOA
PUNTUAZIOA 20 PUNTUAZIOA 20 15/40
PUNTUTIK PUNTUTIK puntutik)
0212 103 14,00 16,33 30,33 GAl
0521 118 12,00 10,53 22,53 GAl
1512 116 11,33 15,67 27,00 GAl
3452 114 8,00 17,80 25,80 GAl
5033 115 12,67 15,67 28,33 GAl
6229 101 8,67 9,00 17,67 GAl
6973 105 12,67 11,00 23,67 GAl
7029 110 17,33 17,07 34,40 GAl
7034 117 14,67 15,00 29,67 GAl
7083 109 13,33 15,20 28,53 GAl
7339 106 9,33 7,00 16,33 GAl
7476 107 9,33 18,20 27,53 GAl
7787 119 18,67 12,53 31,20 GAl
9346 111 7,33 9,33 16,67 GAl
9991 125 9,33 16,33 25,67 GAl

(*) NANaren edo identifikazio-agiri baliokidearen zenbakiaren laugarren, bosgarren, sei-
garren eta zazpigarren posizioetan dauden digituak.
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2. ERANSKINA:
2. Fasea - Analisi Pertsonala eta 3. FASEA - Merituen Balorazioa
(dokumentazioa aurkeztea) egiteko Deialdia.

2.FASEA DEIALDIA - ANALISI PERTSONALA /
CONVOCATORIA FASE 2 - ANALISIS PERSONAL

IDENTIFICACION / Grupo OTEIC
IDENTIFIKAZIOA (1) Parq_ug !Empresarlal Zuatzu,
Edificio Igeldo, 12 planta
20018 Donostia
EGUNA / ORDUA /
DIA (2) HORA (2)
0212 03/06/2026 9:00
0521 03/06/2026 9:45
1512 03/06/2026 10:30
3452 03/06/2026 11:45
5033 03/06/2026 12:30
6229 03/06/2026 13:15
6973 04/06/2026 9:00
7029 04/06/2026 9:45
7034 04/06/2026 10:30
7083 04/06/2026 11:45
7339 04/06/2026 12:30
7476 04/06/2026 13:15
7787 05/06/2026 9:00
9346 05/06/2026 9:45
9991 05/06/2026 10:30

(1) NANaren edo identifikazio-agiri baliokidearen zenbakiaren laugarren, bosgarren,
seigarren eta zazpigarren posizioetan dauden digituak.

(2) Zein egunetan aurkeztu behar diren parte hartzeko bandintzei eta alegatuko meri-
tuen balorazioari buruzko agiriak.
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